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Adatkezelési Tajékoztato

A Duna Motors Disztribucié Kft. MARKAKERESKEDOI PARTNEREI ALTAL
VEGZETT SZOLGALTATASAIVAL KAPCSOLATBA KERULO UGYFELEINK, LEENDO
UGYFELEINK RESZERE

Ervényesség: 2022. marcius 29-t8| visszavonasig
Kedves Ugyfeliink, leend Ugyfeliink!
Orémmel vessziik érdekl6dését!

Ezen dokumentum célja, hogy tajékoztatast nydjtson a Duna Motors Disztribucid Kft. (tovabbiakban
Duna Motors) altal végzett adatkezelési tevékenységekrdl.

A Duna Motors rendkiviil fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, és az adatok taroldsara,
kezelésére, felhasznaldsara vonatkozo megfelels tdjékoztatds biztositasat.

Fontos kiemelni, hogy Ont az adatkezelés soran torvényileg biztositott jogok és jogorvoslati
lehetdségek illetik meg, melyekrdl lentebb részletesen is talal informaciot.

Kérjik, figyelmesen olvassa el az aldbbi tajékoztatét! Amennyiben adatkezeléssel, adatvédelemmel
kapcsolatos kérdése, észrevétele lenne, vagy az adatkezeléssel 0Osszefligg6 jogait szeretné
érvényesiteni, kérjik, vegye fel a kapcsolatot bels6 adatvédelmi felelGsiinkkel az aldbbi
elérhet&ségen:

Szabd Marta
Postai cim: 1037 Budapest, Zay u. 24.
E-mail cim: adatvedelem@mgmotor.hu

1. MILYEN ADATOK MINGOSULNEK SZEMELYES ADATNAK ES MIT JELENT AZ ADATKEZELES?

Személyes adat barmely adat vagy informacié, amely alapjan oOnalléan vagy mas adatokkal,
informacidkkal egyiitt kozvetleniil vagy kdzvetve azonosithatd egy konkrét személy. Az On személyes
adatai els6sorban a neve, lakcime, sziiletési helye és ideje, anyja neve, személyi okmanyainak szama -
ezek az Un. személyazonositd adatok. Ugyanakkor barmely mas adat, amely a fenti adatok
valamelyikével egyiitt, annak ismeretében alkalmas arra, hogy Ont azonositsa, szintén személyes
adatnak mindsiil. llyenek lehet példaul gépjarmdvének adatai is.

Adatkezelésnek minGsil a személyes adatokkal végzett barmely mdvelet, példaul az adatok gydjtése,
tdroldsa, felhasznaldsa, rendszerezése, tovadbbitdsa, mdédositdsa, mas adatokkal vald 6sszekapcsoldsa,
torlése, megsemmisitése.

2. MILYEN TORVENYI HATTERRE FIGYELUNK?

A Duna Motors adatkezelései soran maximadlisan torekszik a jogszerlség, célhoz kotottség,
adattakarékossag, pontossag, korldtozott tarolhatdsag, és a tisztességes és atlathatd adatkezelés
elvének betartdsdra. Ennek megfelel6en adatkezeléseinket a hatdlyos és vonatkozd jogszabalyok
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figyelembevételével alakitottuk ki, kiilonds tekintettel:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésér§l (GDPR), tovabba a 2011. évi CXIl. toérvényt az
informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol.

A Duna Motors adatkezeléseibe bevont minden partnerével kiilon megallapodas kotott, melyben
felek vallaltak, hogy az adatkezelés soran a fenti elvek, torvények és rendeletek szerint jarnak el.
Amennyiben ugy érzi, hogy ez nem valdsul meg, kérjik, jelezze belsé adatvédelmi felelésiinknél, hogy
panaszat haladéktalanul kivizsgalhassuk.

3. MILYEN ADATOKAT KEZELUNK?

Amennyiben On Uj gépjarmdire vonatkozé vételi ajanlatot kér markakereskedéseinkben, tgy az
érintett markakereskedésnek sziiksége van az On egyes adatainak kezelésére ajanlatadas,
szerz&déskotés, illetve az ahhoz kapcsolddd kommunikacid céljabdl. A markakereskedések a
Duna Motors-tél fiiggetlen gazdasagi tarsasdgok, az ajanlatadds soran On adott
markakereskedéssel keriil jogviszonyba. Ez azt jelenti, hogy az On altal megadott adatok
kezeléséért els6 sorban az érintett markakereskedés felel, igy amennyiben adatkezeléssel
Osszefliggd kérdése lenne, vagy érintetti jogait gyakorolnd, Ugy elsé sorban kozvetlenil a
markakereskedéssel érdemes felvenni a kapcsolatot.

3.1.1. KIK KEZELIK AZ ADATAIT?
3.1.2. Adatkezel6(k)
Duna Motors markakereskedések

Madrkapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.1.3. FGbb adatfeldolgozd(k)

Duna Motors Disztribucioé Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszam: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autovaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu
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3.1.4. Egyéb cimzettek
A Duna Motors harmadik fél szamdara nem adja at az adatokat. A markakereskedések bizonyos
esetekben tovabbithatjadk az On egyes adatait egyéb cimzetteknek, példaul finanszirozasi
konstrukcid igénybevétele esetén. Ezen adattovabbitdsokrdl részletes tdjékoztatast a
markakereskedések kapcsolddd adatkezelési tajékoztatdiban talal.

3.2.1. MELYEK AZ ADATKEZELESI CELOK?

3.2.1.1. Szerviz- és garancidlis javitas elvégzése: GépjarmUvével kapcsolatos
id&szakos, illetve eseti szerviz és garancialis feladatok elvégzéséhez sziikséges
adatkezelés.

3.2.1.2. Szerviz és garancialis kampanyok bonyolitasa: Gépjarmuvével kapcsolatban
szlikség lehet rendkiviili szerviz és garancialis kampdnyok bonyolitdsara. Ezen
kampanyok célja, hogy olyan karbantartasi miuveleteket végezzenek
gépjarmdlvén, amelyek a kozlekedés biztonsagat, illetve a gépjarmd utasainak
testi épségének biztositasat, valamint az autd allapotanak megdbrzését hivatottak
szolgalni.

3.2.1.3. Termékfejlesztés és kovetés: Gépjarmivével kapcsolatban tapasztalt
meghibasodas és/vagy kozlekedés kozben bekdvetkezb incidens esetén szlikség
lehet azok korilményeihez, jellemz6ihez kapcsolddd technikai informacidk a gyar
és az anyavallalat szdmdra torténd tovabbitdsara. Ennek célja az esetleges
tipushibdk azonositdsa, amelyek potencidlisan veszélyeztethetik a kozlekedés
biztonsagat, illetve a gépjarm( utasainak testi épségét, valamint kdrosoddst
okozhatnak az auté Adllapotdban. Az igy szerzett informdacidk alapjan
kezdeményezheti a gyartd a kilénb6z6 szerviz-, garancialis- és egyéb visszahivasi
kampdanyait.

3.2.1.4. Személygépkocsik CO2-kibocsatasanak nyomon kovetése (EU rendelet): Az
(EU) 2021/392 rendelet értelmében a gyartoknak jogi kotelezettségévé valt 2021.
marciusatél az Altaluk gydrtott 4j személygépkocsik és a  konnyl
haszongépjarmivek szén-dioxid-kibocsatasaval kapcsolatos adatok-, valamint az e
jarmlivek valds vezetési feltételek melletti szén-dioxid-kibocsatasara és
tlzel6anyag- vagy energiafogyasztasara vonatkozé adatok nyomon kovetése és
bejelentése. Ezen technikai informacidk a markaszervizekben elvégzett
karbantartasok és javitasok soran keriilnek kiolvasasra a gépjarmuvekbdl.

3.2.2. KIK KEZELIK AZ ADATAIT?

Amennyiben On gépjarm(ivel kapcsolatos szervizelési feladatokkal keresi fel
markaszervizeinket, Ugy az érintett markaszerviznek sziiksége van az On egyes adatainak
kezelésére a feladatok elvégzéséhez, illetve az ahhoz kapcsolédd kommunikacio céljabdl. A
markaszervizek a Duna Motors-tél fliggetlen gazdasagi tarsasagok, a szervizelés soran On
adott markaszervizzel keriil jogviszonyba. Ez azt jelenti, hogy az On &ltal megadott adatok
kezeléséért els6 sorban az érintett markaszerviz felel, igy amennyiben adatkezeléssel
Osszefliggd kérdése lenne, vagy érintetti jogait gyakorolnd, Ugy elsé sorban koézvetlendl a
markaszervizzel érdemes felvenni a kapcsolatot.
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3.2.3. Adatkezeld(k)
Duna Motors markaszervizek

Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.2.4. FGbb adatfeldolgozé(k)

Duna Motors Disztribucié Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszam: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autdvaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakaldsz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.2.5. Egyéb cimzettek

A Duna Motors harmadik fél szdmara nem adja at az adatokat.

A Duna Motors kiilonb6z6 platformokon (weboldal, Facebook, stb.) biztosit lehet&séget
tesztvezetés regisztracidra. A tesztvezetésre lebonyolitasahoz tetsz6leges markakereskedésiinket
valaszthatja. A tesztvezetés megvaldsulasdhoz a megadott adatait tovabbitjuk a kivalasztott
markakereskedés szdmara, hogy felvegyék Onnel a kapcsolatot az esemény részleteinek és
id6pontjanak egyeztetése céljabol.

3.3.1. Adatkezelési cél: Tesztvezetési lehet6ség lebonyolitasa, autdvdsarlds, esetleges
igényérvényesités, jogszabalyi kotelezettségek teljesitése

3.3.2. Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul. Az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

3.3.3. Adatok forrasa: Az adatok kdzvetleniil Ontél keriilnek gy(jtésre

3.3.4. Kezelt adatok kore: név, email cim, telefonszam, irdnyitdszam, varos, valasztott
modell(ek), valasztott kereskedés

3.3.5. Adatok tarolasanak idGtartama: Adatait a feliratkozast kovet6 maximum fél évig
taroljuk.

Amennyiben nem szeretné, hogy a Duna Motors kezelje adatait, koézvetlendl
markakereskedéseinkhez és fordulhatnak tesztvezetési igénytikkel.


http://www.mgmotor.hu/markakereskedesek

Get More
3.3.6. KIK KEZELIK AZ ADATAIT?

Amennyiben On tesztvezetési szolgéltatdsunkat szeretné kiprobalni, ugy az érintett
markakereskedésnek sziiksége van az On egyes adatainak kezelésére autdvasarlds, esetleges
igényérvényesités, jogszabalyi kotelezettségek teljesitése, illetve az ahhoz kapcsolddd
kommunikacid céljabdl.

A markakereskedések a Duna Motors-tdl fliggetlen gazdasagi tdrsasagok, a tesztvezetés
soran On adott mdérkakereskedéssel keriil jogviszonyba. Ez azt jelenti, hogy az On altal
megadott adatok kezeléséért els6 sorban az érintett markakereskedés felel, igy amennyiben
adatkezeléssel O0sszefliggd kérdése lenne, vagy érintetti jogait gyakorolna, gy els6é sorban
kozvetlenil a markakereskedéssel érdemes felvenni a kapcsolatot.

3.3.7. Adatkezel6(k)
Duna Motors markakereskedések

Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.3.8. FGbb adatfeldolgozd(k)

Duna Motors Disztribucioé Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszdm: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autoviaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.3.9. Egyéb cimzettek
A Duna Motors harmadik fél szdmara nem adja at az adatokat.

Amennyiben On barmilyen kérdést tesz fel a www.mgmotor.hu weboldalon felugré
chatablakban, az On kérdéseinek gyors és hatékony megvélaszoldsa érdekében sziikségiink
van az On egyes adatainak kezelésére az kérdéséhez kapcsol6dd kommunikacié céljabol.

3.4.1. KIKKEZELIK AZ ADATAIT?

3.4.2. Adatkezel6(k)
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Duna Motors Disztribucié Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszam: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autdvaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakaldsz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.4.3. FGbb adatfeldolgozé(k)
Duna Motors markakereskedések

Markapartnereink mindenkor listdjat eléri honlapunkon a kovetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

Profit Solutions Kft.

postai cime: 2093 Budajend, Pacsirta utca 20.

Telefon: 06-30- 948-4808

E-mail: molnar.karoly@chatugyfelszolgalat.hu

Honlap: www.chatugyfelszolgalat.hu

adatfeldolgozas célja: www.mgmotor.hu weboldalon torténd chat beszélgetés a felhasznald
kérdéseinek megvalaszolasa céljabdl, ligyfélszolgalat

adatfeldolgozasi tevékenység: chates ligyfélszolgalat biztositdsa. Az adatfeldolgozé a LiveChat
Inc. chat programot biztositja

atadott adatok kore: név (amit a felhasznalé a chaten megad), chat tartalma

adatok megdGrzési ideje: negyed év (3 hdnap)

Jogalap: Az On hozzajarulasa

3.4.4. Egyéb cimzettek
A Duna Motors harmadik fél szdmdra nem adja at az adatokat.
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Amennyiben On telefonhivast kezdeményez az ligyfélszolgalat vezetékes telefonszamara, az On
kérdéseinek gyors és hatékony megvdlaszoldsa miatt van sziikség az adatai kezelésére.

3.5.1 Adatkezelési cél: Az On kérdéseinek gyors és hatékony megvalaszoldsa.

3.5.2 Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az érintett dnkéntes hozzajaruldsan alapul.
3.5.3 Adatok forrasa: Az adatok kozvetlenil az érintettél kerlilnek gy(ijtésre.

3.5.4 Kezelt adatok kore: Telefonszam, a telefonhivasrdl késziilt hangfelvétel.

3.5.5 Adatok taroldasanak id6tartama: A hangfelvételeket 90 napig taroljuk.

3.5.6 KIK KEZELIK AZ ADATAIT?
3.5.7 Adatkezel6(k)

Duna Motors Disztribucioé Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszdm: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autoviaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.5.8 FGbb adatfeldolgozé(k)
Duna Motors markakereskedések

Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

Comnica Kft.

Az adatfeldolgozé a Call Center szoftvert biztositja, a Duna Motors a cég online feliiletén
kapja meg az adatokat.

Postai cim: 1119 Budapest, Mohai Ut 38.

Telefon: + 36 1 255 0990

E-mail: info@comnica.com

Honlap: www.comnica.hu

3.5.9 Egyéb cimzettek
A Duna Motors harmadik fél szamara nem adja at az adatokat.
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Amennyiben On gépjarmiivet bérel nalunk, a gépjarmi bérleti szerz6désben megadott adatait
valamint az On &ltal bérbe vett gépjarm( adatait kezeljiik.

3.6.1. Adatkezelési cél: Az Onnel kdtdtt szerz8dés teljesitése, és a szamlazas.

3.6.2. Adatkezelés jogalapja: A szerzGdés teljesitése.

3.6.3. Adatok forrasa: Az adatok kdzvetleniil Ontél keriilnek gydijtésre.

3.6.4. Kezelt adatok kére: Név, lakcim, szlletési hely és id6, anyja neve, személyi ig. szama,
telefonszam, e-mail cim.

3.6.5. Adatok tarolasanak id6tartama: Az adatok megdrzésének idGtartama: amennyiben
mas jelleg(i, hozzajaruldson alapulé adatkezeléshez On nem jarult hozza, az adatokat az
adasvételi szerz6dés teljesitésének ideje alatt (ideértve a garancia szolgaltatasok és a
hibas teljesités esetén Ont megillet6 jogok érvényesithet8ségének id6tartamat), de
legfeljebb 13 évig taroljuk.

3.6.6. KIK KEZELIK AZ ADATAIT?

3.6.7. Adatkezel6(k)

Duna Motors Disztribucio Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszam: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltat6 Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autoviaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.6.8. FGbb adatfeldolgozd(k)

Duna Motors markakereskedések
Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.6.9. Egyéb cimzettek
A Duna Motors harmadik fél szdmara nem adja at az adatokat.
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Amennyiben On hozzéjarul a Duna Motors adatkezeléséhez az Uj termékek, kdzponti szerviz- és
alkatrészakciok, hirlevelek, stb. kiildése céljabdl, az On adatait e célra elkiildnitetten kezeljik az
adatkezelési hozzajarulas visszavonasaig.

3.7.1.
3.7.2.
3.7.3.

3.7.4.
3.7.5.

3.7.6.

3.7.7.

Adatkezelési cél: Kozvetlen lzletszerzés (direkt marketing) elektronikus Uton és mas
madon, tajékoztatdk és hirlevelek kildése.

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzéjarulasa.

Adatok forrasa: Az adatok kdzvetleniil Ontél keriilnek gydjtésre.

Kezelt adatok kore: Név, email cim, telefonszam, lakcim.

Adatok taroldsanak id6tartama: Az adatokat az adatkezelési hozzajarulds
visszavonasaig téroljuk.

KIK KEZELIK AZ ADATAIT?

AdatkezelS(k)

Duna Motors Disztribucioé Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszdm: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autoviaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.7.8.

F6bb adatfeldolgozé(k)

Duna Motors markakereskedések
Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.7.9.

Egyéb cimzettek

A Duna Motors harmadik fél szdmara nem adja at az adatokat.
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Meghatarozott nyereményjatékra vald jelentkezés esetén a Duna Autd Zrt. cégcsoport a
jatékszabdlyzatban meghatarozott személyes adatokat kezeli.

3.8.1.
3.8.2.
3.8.3.
3.8.4.
3.8.5.

3.8.6.

3.8.7.

Adatkezelési cél: Sorsolas lebonyolitasa és a nyeremények atadasa

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzéjarulasa.

Adatok forrasa: Az adatok kdzvetleniil Ontél keriilnek gydijtésre.

Kezelt adatok kére: Név, email cim, telefonszam, lakcim.

Adatok tarolasanak id6tartama: Az lzletszerzési céllal kért és gyl(ijtott adatokat az
adatkezelési hozzajarulds visszavonasaig tdroljuk. Egyéb érvényes adatkezelési
hozzdjarulds hidnydban a nyereményjaték lebonyolitdsat kovetben toroljik a
jatékosok adatait. A nyertesek adatait a nyereményekkel kapcsolatos, esetleges
igényérvényesitéssel kapcsolatos, illetve az addzassal és a szerencsejatékok
fellgyeletével kapcsolatos jogszabalyok szerinti kotelezettségek eléviilési idején beldl
Grizziik meg, ezt kdvetGen toroljik.

KIK KEZELIK AZ ADATAIT?

AdatkezelS(k)

Duna Motors Disztribucioé Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszdm: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autovaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.8.8.

F6bb adatfeldolgozé(k)

Duna Motors markakereskedések
Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.8.9.

Egyéb cimzettek

A Duna Motors harmadik fél szamara nem adja at az adatokat.
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Amennyiben On munkatarsainkhoz fordul valamely panasszal, régzitjiik adatait.

3.9.1.
3.9.2.

3.9.3.
3.9.4.
3.9.5.

3.9.6.

3.9.7.

Adatkezelési cél: A panasz kezelése.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség teljesitése. (1997. évi CLV. torvény a
fogyasztovédelemrsl 17/A §)

Adatok forrasa: Az adatok kdzvetleniil Ontél keriilnek gydjtésre.

Kezelt adatok kore: Név, lakcim, telefonszam, e-mail cim, gépjarmd adatai.

Adatok tdrolasdanak idG6tartama: A panasz kezeléséhez, illetve a panasszal
kapcsolatosan keletkezett igényekbdl szarmazé kovetelések eléviilésének ideje. A
Panaszkdnyvbe torténd beirast kovetGen a beirds minden oldalat eltavolitjuk, és
olyan helyen f(izziik le és taroljuk, hogy az On adatai még véletleniil se keriiljenek
jogosulatlan kezébe.

KIK KEZELIK AZ ADATAIT?

AdatkezelS(k)

Duna Motors Disztribucioé Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszdm: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autoviaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.9.8.

F6bb adatfeldolgozé(k)

Duna Motors markakereskedések
Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.9.9.

Egyéb cimzettek

A Duna Motors harmadik fél szdmara nem adja at az adatokat.
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Amennyiben On bérbe vesz egy gépjarmiivet, és azzal szabalysértést kdvet el, vagy a veliink

megkotott

szerz6déseihez nem kapcsoldddan okoz kart vallalatunk szamara, példaul, egy

tesztvezetés soran az On hibajabdl kar keletkezik a tesztvezetésre atvett gépjarmiiben, vagy
egyéb, potdij szankcidval jard szabalyszegést kovet el (pl. jegyvaltas nélkil parkol), a kiszabott
birsagot, dijat vagy pétdijat tovabbszamlazzuk Onnek.

3.10.1.
3.10.2.
3.10.3.
3.10.4.

3.10.5.

3.10.6.

3.10.7.

Adatkezelési cél: Az adatkezelS jogos kovetelésének érvényesitése.

Adatkezelés jogalapja: A szerz6dés teljesitése

Adatok forrasa: Az adatok kdzvetleniil Ontél keriilnek gydjtésre.

Kezelt adatok kore: A bérleti szerz6dés megkotése, vagy a tesztvezetés
adminisztracidja sordn megadott adatok, ha pedig a gépjarmuvel olyan esemény
torténik, amely biztositasi kdreseménynek mingsiilhet, gy a karbejelentén megadott
adatok; név, lakcim, szlletési hely és idG, anyja neve, telefonszam, e-mail cim.
Adatok tdrolasanak id6tartama: Az igényérvényesitéshez szikséges id6, illetve a
kovetelés elévilésének id6tartama (a kar bekovetkeztétsl szamitott 6t év), illetve a
szamlat és egyéb szamviteli iratokat (az azokon szereplé adatokkal egyiitt) a
mindenkori szamviteli jogszabalyok elGirasainak megfelel6en (jelenleg legfeljebb a
szamlakibocsatas Gzleti évének utolsd napjatdél szamitott nyolcadik év végéig)
kotelesek vagyunk megdrizni. Amennyiben az On gépjarmi{ hasznalataval
Osszefliggésben hatdsagi eljards indul, és a hatdsag ezzel kapcsolatban keresi meg a
Duna Motors-t, akkor a hatdsag altal igényelt adatokat (jellemz&en név, lakcim,
szlletési hely és id6, anyja neve) a hatdsagnak atadjuk.

KIK KEZELIK AZ ADATAIT?

Adatkezel(k)

Duna Motors Disztribucio Kft.
Székhelye:1037 Budapest, Zay utca 24.
Telefonszam: +36-1-801-5353

E-mail: info@mgmotor.hu

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autovaros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszam: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

3.10.8.

F6bb adatfeldolgozé(k)
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Duna Motors markakereskedések
Markapartnereink mindenkor listajat eléri honlapunkon a kévetkezd link segitségével:
www.mgmotor.hu/markakereskedesek

3.10.9. Egyéb cimzettek
A Duna Motors harmadik fél szamara nem adja 4t az adatokat.

4.  KOzOS ADATKEZELES
A Duna Motors-al az aldbbi cégek kozos adatkezel6nek mindsilnek:

DUNA AUTO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag
Székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@dunaauto.hu

Autovdros Kereskedelmi és Logisztikai Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhelye: 2011 Budakalasz, Kék Duna utca 4.

Telefonszdm: +36-1-801-4242

E-mail: info@autovaros.hu

Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel6 kozésen hatdrozza meg, azok
kozos adatkezelGknek (tovdbbiakban: K6zo6s Adatkezel6k) mindsilnek. A K6z6s Adatkezel6k
atlathatdé modon, a kozottiik létrejott megdllapodasban hatdrozzak meg az adatvédelmi
jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitéséért fenndlld, kiléndésen az On jogainak
gyakorldsdval és az informacidk rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos feladataikkal
Osszefliggd felelGsségilik megoszlasat, kivéve azt az esetet és annyiban, ha és amennyiben az
adatkezel6kre vonatkozo felel6sség megoszlasat a rajuk alkalmazandd unids vagy tagallami
jog hatdrozza meg.

On a Koéz6s Adatkezel8k kozott megkdtdtt megéllapodas feltételeitdl fiiggetlenil mindegyik
adatkezel6 vonatkozdsdban és mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja az e
Tajékoztatd szerinti jogait.

5. ADATTOVABBITAS ALTALABAN

Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidnydban csak az On kifejezett
hozzajaruldsaval adja at harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

A személyes adatok cimzettjei (adatfeldolgozdk), illetve az 4altaluk bevont tovabbi
adatfeldolgozdék koziil egyesek Magyarorszagon és az EU-n kivili orszagokban, pl. a Kinai
Koztarsasagban taldlhatok vagy miikédhetnek, ahol az adatvédelmi torvények mads szintd
védelmet nyujtanak az On orszagaban 1évé igazsagszolgaltatashoz képest és amelyekre nem
vonatkozik az Eurdpai Bizottsag megfelelGségi hatarozata.

Az ilyen cimzetteknek torténd adatatvitel tekintetében megfelel6 garancidkat nyujtunk a
cimzettekkel valé adatdtviteli megdllapodasok megkotésével az altaldnos szerz6déses
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feltételek (2010/87/EU és/vagy a 2004/915/EK) alapjan, vagy mas intézkedések
meghozataldval a megfelel6 szint(i adatvédelem érdekében.

6. AZ ADATKEZELES SORAN ONT MEGILLETO JOGOK ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
TAJEKOZTATAS ES HOZZAFERES A SZEMELYES ADATOKHOZ

Az adatvedelem@mgmotor.hu e-mail cimre, vagy a Duna Motors Disztriblcié Kft. 1037 Budapest,
Zay utca 24. postai cimre kildott kérésére tajékoztatdst adunk arrdl, hogy személyes adataira
vonatkozdan folytatunk-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést adunk a személyes
adataihoz, valamint tajékoztatjuk Ont a kdvetkezé informacidkrol:

e az adatkezelés célja(i);

e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtdi, kategériai;

e aszemélyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapja és cimzettje(i);

e az adatkezelés tervezett idGtartama;

e jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének korlatozasaval, valamint
a személyes adatok kezelése elleni tiltakozdsdval 6sszefliggésben;

e aHatdsaghoz vald fordulds lehetdsége, panasz benyujtasanak joga;

e az adatok forrasa;

e automatizdlt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, illetve ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthet6 informdacidkat, azt, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent8séggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kdvetkezménnyel jar;

e az adatfeldolgozdk nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefligg6 tevékenységérdl.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat — egyszeri alkalommal - dijmentesen a
rendelkezésére bocsatjuk. Tovabbi masolatokért adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerli mérték
dijat szamitunk fel.

Ha a kérelme egyértelmlien megalapozatlan, vagy — kilondsen ismétl6dé jellege miatt — tulzé,
figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre, szintén ésszerl 6sszegl dijat szamitunk fel, de meg is tagadhatjuk a
kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegének
bizonyitdasa minket terhel. Elektronikusan benyujtott kérelem esetén az informacidkat széles koérben
hasznalt elektronikus formatumban bocsatjuk a rendelkezésére, kivéve, ha On ezt mésként kéri.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legkésébb 1 hénapon beliil (amely sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a beérkez6 kérelmek szamat, tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd; a meghosszabbitasrol a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétGl szamitott egy honapon belll tajékoztatjuk), kozértheté formaban adjuk meg a
kérelmével kapcsolatos tajékoztatast.

A hozzaférés iranti kérelmét az adatvedelem@mgmotor.hu e-mail cimre, vagy a Duna Motors
Disztribucié Kft. 1037 Budapest, Zay utca 24. postai cimre nyujthatja be.

Ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyljté természetes személy kilétével
kapcsolatban, a GDPR 11. cikke sérelme nélkiil tovabbi, az On személyazonossaganak
megerdsitéséhez szikséges informaciok nyujtasat kérhetjik. A GDPR 11. cikke szerint, ha azok a
célok, amelyekbdl az adatkezel6 a személyes adatokat kezeli, nem vagy mar nem teszik sziikségessé
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az érintett adatkezel6 altali azonositdsat, az adatkezel6 nem koteles kiegészit6 informacidkat
megdrizni, beszerezni vagy kezelni annak érdekében, hogy pusztan azért azonositsa az érintettet,
hogy megfeleljen a GDPR rendeletnek. Ha ezekben az emlitett esetekben az adatkezel6 bizonyitani
tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az érintettet, errél az érintettet lehetGség
szerint megfelel6 mddon tajékoztatja. llyen esetekben az érintett jogaira vonatkozé rendelkezések
nem alkalmazanddak, kivéve, ha az érintett abbdl a célbdl, hogy az emlitett jogait gyakorolja, az
azonositasat lehetévé tevs kiegészitd informaciokat nyuijt.

A kérelem teljesitése akkor tagadhatd meg, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy nem all médjaban az
érintettet azonositani.

Kezelt adatok helyesbitése

Jogosult kérni az adatvedelem@mgmotor.hu e-mail cimen, vagy a Duna Motors Disztriblcio Kft.
1037 Budapest, Zay utca 24. postai cimen a pontatlan személyes adatai helyesbitését, illetve hianyos
adatainak kiegészitését (megjeldlve a helyes adatokat) az adatkezelés céljanak figyelembevételével
személyazonossaganak igazolasaval. A helyesbitést indokolatlan késedelem nélkil elvégezziik, és
ennek megtorténtérsl Ont irdsban értesitjiik.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog)

Kérelmezheti az adatvedelem@mgmotor.hu e-mail cimen, vagy a Duna Motors Disztribucid Kft. 1037
Budapest, Zay utca 24. postai cimen, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toroljik a személyes
adatait, mi pedig kotelesek vagyunk arra, hogy a személyes adatait indokolatlan késedelem nélkiil
toroljik, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtottiik vagy mas
modon kezeltiik azokat;

b) visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c) tiltakozik a személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el&irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok hozzdjarulason alapuld gydjtésére az informacidés tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasok gyermekek részére torténd kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha az adatkezel§ nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan
torélni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével meg kell
tennie az ésszerlen elvarhatd lépéseket, intézkedéseket annak érdekében, hogy tdjékoztassa a
személyes adatait kezel6 tovabbi adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6le a szdban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését (elfeledtetéshez vald jog).

A személyes adatokat nem kell tordlni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

e a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

e a kozérdekd archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
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célbdél, amennyiben a torléshez fliz6d6 jog valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasa
Jogosult arra az adatvedelem@mgmotor.hu e-mail cimen, vagy a Duna Motors Disztribucié Kft. 1037

Budapest, Zay utca 24. postai cimen, hogy a személyes adatok helyesbitése vagy torlése helyett az
adatkezelés korlatozdsat kérje, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizzik a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

o tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy a mi jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az On jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely
Eurdpai Unids tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az érintettet, akinek a kérésére korldtoztuk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl el6zetesen tajékoztatjuk.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodé értesitési kotelezettség

Minden olyan cimzettet tdjékoztunk a személyes adatok helyeshitésérdl, torlésérél vagy az
adatkezelés korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltik, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Kérésére (adatvedelem@
mgmotor.hu e-mail cimre, vagy a Duna Motors Disztribucié Kft. 1037 Budapest, Zay utca 24. postai
cimre kiildétt igénnyel) tdjékoztatjuk Ont e cimzettekrél.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Jogosult arra (adatvedelem@mgmotor.hu e-mail cimre, vagy a Duna Motors Disztribucié Kft. 1037
Budapest, Zay utca 24. postai cimre irva), hogy az Onre vonatkozé, On altal a rendelkezésiinkre
bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akaddlyoznank, ha:

a) az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.
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Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorldsa sordn jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Az e bekezdésében emlitett jog gyakorldasa nem sértheti a torléshez, illetve elfeledtetéshez vald
jogot. Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog
Abban az esetben tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha az adatkezelés

o kozérdek( vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges;
e az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Az adatvedelem@dunaauto.hu e-mail cimen, vagy a Duna Motors Disztriblcié Kft. 1037 Budapest,
Zay utca 24. postai cimen benyujtott tiltakozasa esetén Adatkezel6ként a személyes adatokat nem
kezelhetjlik tovadbb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejl jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll
tajékoztatjuk Ont a hozzaférés, helyesbités, torlés, korldtozds, a tiltakozds, valamint az
adathordozhatdsag irdnti kérelem nyoman hozott intézkedéseinkrél. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk Ont. Ha elektronikus Gton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehet8ség szerint elektronikus uUton adjuk meg, kivéve, ha On azt masként
kéri.

Téjékoztatjuk, hogy ha nem tesziink intézkedéseket az On kérelme nyomadn, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott 1 hénapon beliil tijékoztatjuk Ont az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Kérelme esetén az informacidkat, a tdjékoztatdst és a kérelme alapjan megtett intézkedést
dijmentesen biztositjuk. Ha a kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kilonésen ismétlédé
jellege miatt — talzo, figyelemmel a kért informacidé vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre, ésszer(i 6sszegli dijat szamithatunk fel,
vagy megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmUen
megalapozatlan vagy tulzd jellegének bizonyitasa minket terhel.

Birésaghoz fordulds joga

Az Infotv. 23. §-aban foglaltaknak megfelel6en az Adatkezel§, illetve - az adatfeldolgozd tevékenységi
korébe tartozd adatkezelési miveletekkel Osszefliggésben - az adatfeldolgozd ellen birésaghoz
fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozd a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban
vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elSirdsok megsértésével kezeli.
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A pert - valasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is
megindithatja.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag a
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Személyes adatokkal 6sszefiigg6 jogok érvényesitése az Erintett halalat kovetSen

Halalat kovetS 6t éven beliil az Infotv. 14. § b)-e) pontjaban, illetve — a GDPR hatdlya ala tartozé
adatkezelési mlveletek esetén —a GDPR 15-18. és 21. cikkében meghatdrozott, az elhaltat életében
megilletd jogokat az On altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes
bizonyitd erejli magdnokiratban foglaltan, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal a meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha egy adatkezel6nél tébb ilyen nyilatkozatot is tett, a kés6bbi
id6pontban tett nyilatkozattal lesz az iranyadé.

Ha On nem tett megfelel6 jognyilatkozatot, a Polgari Térvénykényv szerinti kdzeli hozzatartozdja
annak hidnyaban is jogosult az Infotv. 14. § c) pontjaban, a GDPR hatalya ald tartozé adatkezelési
muveletek esetén a GDPR 16. és 21. cikkében, valamint - ha az adatkezelés mar az életében is
jogellenes volt vagy az adatkezelés célja a haldldval megsziint — az Infotv. 14. § d) és e) pontjaban, a
GDPR hatalya al3 tartozé adatkezelési miveletek esetén a GDPR 17. és 18. cikkében meghatarozott,
Ont életében megilletd jogokat az On haldlat kdvetd 6t éven beliil érvényesiteni. Jogainak e bekezdés
szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé jogosult, aki ezen jogosultsagat elsé6ként gyakorolja.

A jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése - igy kilondsen a velliink (adatkezelGvel)
szembeni, valamint a hatdsag, illetve birdsig el6tti eljaras - sordn az Infotv. altal az On részére
megallapitott jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.

Az On jogait érvényesitd személy a halal tényét és idejét halotti anyakényvi kivonattal vagy birdsagi
hatadrozattal, valamint sajat személyazonossagat - és adott esetben kozeli hozzatartozéi minGségét -
kozokirattal igazolja.

Kérelemre tdjékoztatjuk a Polgdri Torvénykonyv szerinti kdzeli hozzatartozéjat a kérelem alapjan
megtett intézkedésekrdl, kivéve, ha azt On a nyilatkozataban megtiltotta.

Adatvédelmi hatasvizsgalat

Ha az adatkezelés valamely — kiilén6sen Uj technoldgidkat alkalmazé — tipusa —, figyelemmel annak
jellegére, hatdkorére, korilményére és céljaira, valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, akkor az adatkezelést megel&zGen
hatasvizsgdlatot végzlink arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési miveletek a személyes
adatok védelmét hogyan érintik. Olyan egymashoz hasonld tipusu adatkezelési m(iveleteket, amelyek
egymashoz hasonld magas kockazatokat jelentenek, egyetlen hatdsvizsgalat keretei kozott is
értékelhetiink.

Szlikség szerint, de legaldbb az adatkezelési miveletek altal jelentett kockazat valtozdsa esetén

ellendrzést folytatunk le annak értékelése céljabodl, hogy a személyes adatok kezelése az adatvédelmi
hatasvizsgalatnak megfelelen torténik-e.

18



Get More

7. ADATBIZTONSAG

Kiemelten fontosnak tartjuk az adatok biztonsagardl torténé gondoskodast. A technikai és szervezési
intézkedéseinket, eljarasi szabdlyainkat Ugy alakitottuk ki, hogy biztositsak azt, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozzak az adatok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Minden olyan harmadik felet, akiknek
az adatokat az On hozzajaruldsa alapjan tovabbitjuk vagy atadjuk, felhivjuk arra, hogy tegyen eleget
az adatbiztonsag kdvetelményének.

Gondoskodunk arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa
nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat
kizarélag mi, valamint az arra jogosultsaggal rendelkez6 alkalmazottaink, illetve az altalunk igénybe
vett adatfeldolgozé(k) ismerhetik meg, azokat az adat megismerésére jogosultsdggal nem rendelkezé
harmadik személynek nem adjuk at.

Minden téliink telhet6t megtesziink annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek, illetve
semmisiiljenek meg. A jelen pont szerinti kotelezettségvallalast az adatkezelési tevékenységben részt
vevé munkavallaldink részére el8irjuk.

Elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon, e-mailben, vagy web-cheten vald
megaddasa esetén —annak ellenére, hogy az Adatkezeld az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek
vagy azok kiflirkészésének megel6zésére korszer( biztonsagi eszkézokkel rendelkezik —, az adatok
védelme teljes mértékben az Interneten nem garantdlhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy
adatmegismerés er6feszitéseink ellenére torténé bekdvetkezése esetén az Adatkezel6 nem felel8s
ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért vagy ezen okokbdl kifolydlag
keletkezett barmilyen karért. Ezen feliil On is megadhatja személyes adatait harmadik személyeknek,
akik azt jogellenes célra vagy mddon is felhaszndlhatjak.

Az adatbiztonsag szempontjabdl fontos, hogy a nyilvanos helyen, k6z6s szamitégépeken torténd
internetezéskor a haszndlatot kovetéen mindenképpen jelentkezzen ki a weboldalrél. Ha sajat
szamitdgépérdl latogatja oldalunkat, akkor alkalmazastdl fligg6en bizonyos ideig bejelentkezve
marad. Ez esetben is legyen kortltekintG, hogy idegenek a szamitogépéhez ne férjenek hozza, ne
tudjanak az On nevében tranzakcidkat végrehajtani.

8. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek minésil minden olyan esemény, amely az daltalunk kezelt, tovabbitott,
tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy
feldolgozasat, igy kilénosen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatdsat, kozlését,
torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sérilését
eredményezi.

Indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 72 érdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a

tudomasunkra jutott, bejelentjik a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hivatal (NAIH)
részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha bizonyitani tudjuk, hogy az adatvédelmi incidens
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valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a
bejelentés 72 6ran belll nem teheté meg, az el6irt informacidkat indokolatlan késedelem nélkiil
részletekben kozoljik, megjeldlve a késedelem okat. A NAIH részére torténd bejelentés legalabb a
kovetkez6 informacidkat tartalmazza:

e az adatvédelmiincidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és kategéridja;

e Adatkezel6 neve, elérhetGsége;

e az adatvédelmi incidensbdl szarmazd, valészin(sithetd kévetkezmények;

e a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara,
orvoslasara.

Az adatvédelmi incidens észlelését kdvet6 72 6rdn beliil tajékoztatjuk az érintetteket az adatvédelmi
incidensr6l a www.mgmotor.hu honlapunkon keresztiil. Tdjékoztatasunk legaldbb a jelen pontban
meghatdarozott adatokat fogja tartalmazni.

Az adatvédelmi incidensekrél az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintettek tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezetiink. Nyilvdntartdsunk az aldbbi
adatokat tartalmazza:

e az érintett személyes adatok kore;

e azérintettek kore és szama;

e az adatvédelmiincidens idGpont;ja;

e az adatvédelmi incidens kérilményei, hatdsai;

e az adatvédelmiincidens elhdaritdsara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat az adatvédelmi incidens észlelését6l szamitott 5 évig Grizzik
meg.

9. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Mindent elkdvetlnk, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelelGen torténjék,
amennyiben udgy érzi ennek nem feleltink meg, dagy kérjik, irjon nekink az
adatvedelem@mgmotor.hu e-mail cimre, vagy a Duna Motors Disztribucié Kft. 1037 Budapest, Zay
utca 24. postai cimre.

Amennyiben ugy érzi, hogy a személyes adatok védelméhez vald jogat megsértettiik, az iranyadd
jogszabadlyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkez6 szerveknél

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
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1. |Hivatalos név: MNemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdsag

2. |Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

3. Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

4. |Telefonszam: +36 (1) 391-1400

5. |Faxszam: +36 (1) 391-1410

6. |Ko&zponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

7. |Ahonlap URLje: hitp://www.naih.hu

8. Hivatali tarhely cim: révid név: NAIH, KRID: 429616918

9. |Ugyfélszolgalat vagy Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
kézdnségkapcsolat elérhetdsége: |Hatdsag Ugyfélszolgalata

10. |Telefonszam: +36 (1) 391-1400

1. |Faxszam: +36 (1) 391-1410

12. |Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

13. |Postacim: 1363 Budapest, Pi.: 9.

14. |Online Ggyintézés elérhetdsége: https://online.naih.hu/EMS/Home

15. |A Hatésag adatvédelmi dr. Kiss Attila
tisztviseldje:

16. |Telefonos elérhetdsége: +36 (1) 391 1470

17. |Elektronikus levélcime: dpo@naih.hu

e birdsdgndl a Polgari Perrendtartdsrél szold 2016. évi CXXX. tv. illetékesség és hataskor
szabalyai szerint a per tdrgyatdl és a pertargyértéktSl flggéen az alperesi székhelyhez
igazodo torvényszék vagy jaras-, illetve kerileti birdsag el6tt, vagy az Infotv. 23.§ (3) bek.
alapjan az Erintett — véalasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkoddasi helye szerint illetékes
torvényszék el6tt is jogosult a pert meginditani.

Az elektronikus Uton kildott rekldamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag jar el,
a részletes szabdlyozas az informacids onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. térvényben, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids
tdrsadalommal 0Osszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseirél szélé6 a 2001. évi CVIII. torvényben
olvashatoék.

10. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Tajékoztatéra a magyar jog, kiléndsen az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informdacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény rendelkezései, valamint az Eurdpai Parlament és
a_Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél sz6l6 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) az iranyado.

Budapest, 2022. marcius 29.

Duna Motors Disztribucio Kft.
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